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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

     □Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

     □ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Taman KesedarJaya 

Nama 
Pengurus 

Nik Nurfarhana No. Telefon 013-9776142 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Nor Shuhada No. Telefon 017-9440195 

Email kesedarjaya@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Gua Musang DUN Galas 

Mukim Galas Parlimen P032 

Negeri Kelantan   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Mamunah Mahmood Umur 34 Tahun 

Email  - No. Telefon 0109114105 

Alamat 2362, Taman Damar 
Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

27 Mei 2015 

 
Bentuk 
perniagaan 

 

 
Usahawan sepenuh masa bagi perniagaan jualan nasi tengahari.Selain itu beliau juga 
menjual produk pakaian wanita spt blouse, tudung dan jam tangan. 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Mamunoh @ Kak Noh telah mula berjinak dengan perniagaan apabila beliau diminta 
menjadi pembantu kedai di gerai mee kari sekitar taman damar ini pada tahun 2013. 
Setelah itu, beliau mula menunjukkan minat berniaga makanan  secara dalam talian. 
Produk pertama yang beliau adalah tempahan donut coklat dan kek coklat untuk doorgift 
perkahwinan.  
 

  

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Pendapatan bulanan beliau hanya sekitar RM100 –RM 200 sahaja sebulan. Jumlah 

produk/ pelanggan bulanan sekarang adalah RM1000. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Melalui kelas latihan keusahawanan yang dibimbing oleh Pusat Internet 1Malaysia 

Taman KesedarJaya, beliau kini telah memiliki facebook sendiri yang dapat 

mempromosikan hasil ternakan dan produk beliau. Di PI1M juga beliau belajar cara 

membuat flyer untuk mengiklankan produk .Pelanggan beliau dari seluruh Gua Musang 

yang mana mereka mengetahui produk jualau beliau melalui facebook tersebut. 

Pendapatan bulanan beliau kini mencecah RM2000 sebulan. 

 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui FB,  

- Mempelajari Ms. Office bagi memudahkan pengiraan stok produk, pengiraan 

untung/ rugi dan mereka bentuk flyer perniagaan 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M membantu mempromosikan produk 

- Memberi kelas tambahan spt Kelas computer  

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web  Blog  

FB MAMUNAH MAHMOOD Instagram  

Whatsapp 011-17801244   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 
 

 
 
 
 

Caption : 
Mamunah sedang mengikuti kelas computer untuk mereka bentuk flyer. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
ii) Produk / Hasil Transformasi 

 

 
 

Caption : 
Contoh menu lauk untuk perniagaan ‘NASI BUDGET’ beliau 
 

 
 

iii) Promosi di Media Sosial 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Caption : 
Contoh pengiklanan perniagaan nasi beliau di facebooknya. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)  

 

 
 

 
 
 

Caption : 
Gerai NASI BUDGET di sekitar taman kesedarjaya. 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

Pengurus/ Penolong Pengurus PI1M banyak membantu beliau dalam meningkatkan 

pengetahuan dan kemahiran dalam ICT. Bimbingan tentang keusahawanan tersebut 

perlu ditingkatkan dan promosi perlu diperbanyakkan, 

 

 

 


